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. Allgemeines
Diese «Allgemeinen Geschaftsbedingungen» regeln Abschluss, Inhalt und Abwicklung aller
Vertrage uber den Verkauf von Produkten und Erbringen von Dienstleistungen durch die
sSugro Schweiz AG und dem Auftraggeber.

Mit Bestellung der Produkte oder deren Dienstleistungen anerkennt der Auftraggeber diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen von der Sugro Schweiz AG als Vertragsbestandtelil.

Abweichende Vertragsvereinbarungen zwischen Sugro Schweiz AG und Auftraggeber
gehen vor. Von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende
Vertragsvereinbarungen sind nur gultig, wenn und soweit Sugro Schweiz AG schriftlich
zustimmt.

/. Produkteinformationen und Offerte

Produktinformationen, Sortimentslisten und Preislisten werden dem Auftraggeber
ausschliesslich zu Informationszwecken ausgehandigt. Sugro Schweiz AG kann die Preise
oder die Liste der zum Verkauf verfugbaren Produkte oder Dienstleistungen jederzeit andern.

3. Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt nach schriftlicher oder mundlicher Vereinbarung zustande. Es kommen
die Preise gemass Preislisten, vereinbarte Konditionen oder Offerten von Sugro Schweiz AG
zur Anwendung.

4. Allgemeine Lieferbedingungen

4.1. Preise
Samtliche Preise verstehen sich exkl. Mwst. Preisanderungen bleiben jederzeit vorbehalten.

4.2. Lieferung

Sugro Schweiz AG beliefert den Auftraggeber in der Schweiz frel Haus ab einem Warenwert
von CHF 300.00. Falls dieser Bestellwert nicht erreicht wird, wird ein Kleinmengenzuschlag
von CHF 20.00 verrechnet.

4 3. Lieferfristen

Sie erhalten Ihre Bestellung in der Regel innert 3 Werktagen. Ausgeschlossen davon sind
Promotion- und Spezialwaren. Im Falle eines Lieferverzugs oder bei nicht volistandiger
Lieferung steht dem Auftraggeber weder das Recht zu, vom Vertrag zuruckzutreten oder
Schadenersatz zu verlangen.
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Wenn Sugro Schweiz AG ohne eigenes Verschulden nicht zur Lieferung der Produkte in der
Lage ist, aufgrund hoherer Gewalt oder weill Lieferanten oder andere Betelligte inre
Verpflichtungen gegenuber Sugro Schweiz AG nicht wie vereinbart erfallen, ist SUgro
Schweiz AG zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Sugro Schweiz AG erstattet dem
Auftraggeber gegebenenfalls bereits geleistete Zahlungen zuruck. Allfallige
Schadenersatzanspruche oder andere Anspruche des Auftraggebers sind, soweit gesetzlich
zulassig, nichtig.

4.4 Lieferkontrolle / Mangelrugen

Der Auftraggeber hat offensichtliche Mangel umgehend nach Erhalt der Ware, spatestens
aber innert 3 Werkstagen, verdeckte Mangel sofort nach inrer Entdeckung schriftlich zu
rugen. In seiner Mangelrage beschreibt der Auftraggeber Art und Umfang des Mangels und
nennt die Nummer der Lieferpapiere. Die beanstandete Ware halt er zur Verfugung. Bei
Mangeln, die gemass dieser Ziffer gerugt werden, erhalt der Auftraggeber gegen Ruckgabe
der mangelhaften Ware gleichartige, mangelfreie Ware oder eine Gutschrift. Alle weiteren
Gewahrleistungsanspruche sowie Schadenersatzansprache sind, soweit zulassig,
ausgeschlossen.

Entsprechen die gelieferten Stuckzahlen oder Sorten nicht der Bestellung, so wird eine
entsprechende Ruge nur anerkannt, wenn die Differenzen innert einem Werktag an die
Sugro Schweiz AG schriftlich gemeldet wird.

Spater gemeldete Abweichungen werden nicht mehr akzeptiert.

5. Preise und Zahlungsbedingungen / Eigentumsvorbenhalt

Die zum Zeitpunkt der Bestellung durch Sugro Schweiz AG geltende Produktpreisliste,
vereinbarten Konditionen oder unterbreiteten Offerten bestimmen den Rechnungspreis.
Vereinbarte Preisanderungen zwischen Bestellung und Lieferungen sowie Druckfehler
bleiben vorbehalten. Alle Preise verstehen sich exklusive der Mehrwertsteuer, welche
zusatzlich geschuldet ist.

Sugro Schweiz AG stellt immer Rechnungen fur Produkte mit dem Lieferdatum aus.
Rechnungen fur Dienstleistungen werden jeweils gemass Angebot des Auftrages ausgestellt.

Sofern nicht weiteres vereinbart, werden Rechnungen jeweils bis zu 5 Werktagen vor
Anlieferung per Mail zugestellt (Belegdatum=Lieferdatum).

Der Auftraggeber hat alle Rechnungen innerhalb vereinbarten Zahlungsfristen zu zahlen.
Zahlungen gelten erst beim Eingang des vollen Rechnungsbetrags ohne jegliche Abzuge in
der auf der Rechnung angegebenen Wahrung auf dem von der Sugro Schweiz AG
vorgegebenen Bank- oder Postkonto, als erfolgt. Bis zur vollstandigen Bezahlung der
Rechnung behalt sich die Sugro Schweiz AG das Eigentum an der Ware vor.

Neue Bestellungen werden grundsatzlich nur ausgefuhrt, wenn die Zahlungsfrist der
vorangehenden Lieferungen/Auftrage eingehalten wurde.
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6. Zahlungsverzug

Sugro Schweiz AG verrechnet nach der ersten Zahlungserinnerung jeweils fur jede weitere
Mahnung CHF 10.00. welche durch den Auftraggeber ubernommen werden muss.

Wird die 3. Mahnung nicht fristgerecht beglichen, trifft die Sugro Schweiz AG weitere
Massenahmen in Form von Inkasso, Betreibung etc. Die entstandenen Kosten, die dadurch
entstehen, werden ebenfalls dem Auftraggeber von der Sugro Schweiz AG vollumfanglich in
Rechnung gestellt.

/. Gefahrtragung

Nutzen und Gefahr gehen mit Annahme der Lieferung an den Auftraggeber am
Erfdllungsort uber.

8. Vertraulichkeit
Die Parteien stimmen zu, dass sie vertrauliche Informationen nur zum Zweck der
Bestellung/Lieferung der Produkte nutzen, sie nicht Dritten zuganglich machen und sie vor
unbefugtem Zugriff durch Dritte schutzen, sie mit derselben Sorgfalt benhandeln, wie eigene
vertrauliche Informationen von vergleichbarer Wichtigkeit.
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